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1.国务院办公厅2013年12月25日《国务院办公厅关于进一步加强资本市场中小

投资者合法权益保护工作的意见》

2014年5月9日《国务院关于进一步促进资本市场健康发展的若干意见》

2. 证监会《证券期货投资者适当性管理办法》

3. 中金所、上证所已实施的适当性管理

4.郑商所、大商所的适当性管理

投资者适当性管理规则体系



02 会员郑商所适当性管理办法解读

一、“四有一无” 的适当性评估

1.满足要求的资金实力

2.期货期权基础知识

3.期权仿真交易经历

4.仿真行权经历

1.无限制从事期货或期权交易的情形

有

无
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可不适用“四有”的情形：

1.特殊单位客户：

具体指按照监控中心《特殊单位客户统一开户业务操作指引》及《期货公

司资产管理业务统一开户操作指引》开户的客户(特法和资管)

2.做市商：以交易所公布为准

3.最近三年内具有交易所认可的期权真实交易经历的客户

上市初期仅认可白糖期权真实交易经历（已在A会员开通权限，再到B会员

处申请开通时认可），暂不认可上证50ETF期权、豆粕期权、境外期权等的

真实交易经历。

郑商所适当性管理办法解读



02 会员郑商所适当性管理办法解读

二、风险揭示

1.   介绍期权法律法规、业务规则和产品特征（网站、微博、微信、短信、
现场培训等）

2.揭示期权交易风险（签署补充风险揭示书等）



02 会员郑商所适当性管理办法解读

三、填写期权交易权限申请表

1.区分自然人、一般法人、特法及做市商等

2.经办人、审核人签字

3.总部及营业部分工



02 会员郑商所适当性管理办法解读

四、开通权限并向交易所报备

1.经审核后开通权限

2.当日通过会服系统向交易所报备

交易编码 客户名称



02 会员郑商所适当性管理办法解读

五、资料存档

1.适当性评估材料、交易权限申请表及影像资料等；

2.保存时间不少于20年，除依法接受调查和检查外，应当为客户保密。

合规检查



03

1.可用资金验证

以会员收取的保证金作为计算依据，打印资金余额证明

2.知识测试

期货业协会考试系统，现场打印测试成绩单。

3.仿真交易及行权经历认定

会服查询后截屏打印

4.禁止或限制交易情形

查询期货业协会投资者信用风险信息数据库等

期货公司操作要点
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5.IB业务对接规则

期货公司与IB营业部的分工，对IB营业部的业务复核

6.向交易所报备开通权限的交易编码

及时、准确

7.影像资料获取及保存

录像至少完整记录测试组织人员验证客户身份、客户正面留影、客户测试等全过程，

影像声音和画面应清晰、稳定、流畅、无中断。

8.要求客户到营业场所办理期权交易权限申请相关事宜

期货公司操作要点
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01 02 03 04

具 有 交 易 所 交

易编码

通过适当性评估 会员为客户开通

期权交易权限并

向交易所报备

期货公司期权业务准备

1.  期权业务相关工作制度

期权经纪业务管理制度、期权风险管理制度、期权客户适当性管理制度、期权结算

制度、IB业务对接规则、期权投资者教育工作制度等；

2.  业务流程

期权权限开通流程、风险监控处理流程、结算流程、行权与履约流程

3. 岗位人员设置

开户、风控、结算、技术等
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01 02 03 04

具 有 交 易 所 交

易编码

通过适当性评估 会员为客户开通

期权交易权限并

向交易所报备

期货公司期权业务准备

4.  技术系统

系统建设、环境准备、系统测试、运维组织及管理、系统的应急管理、系统的监控

管理、做市商系统故障*；

期权权限、交易、结算、风控、行情、交易客户端支持相关业务功能。



THANK YOU！


